= Consodata: Il sistem.a di Gepmarketing per la F.”!GeoDomind
GRUPFO SEAT PAGINE GIALLE gestione dei punti vendita TRADE

IL SISTEMA DI GEOMARKETING PER LA GESTIONE DEI P UNTI VENDITA

GeoDomino ® Trade 9.0 & uno strumento di analisi territoriale di supporto alle decisioni che
permette di adeguare le strategie di sviluppo e la gestione operativa in ambito distributivo agli
scenari di mercato, mettendo in relazione il patrimonio informativo aziendale con informazioni
esterne, in particolare quelle socio—demografiche ed economiche disponibili a livello micro
territoriale. GeoDomino ® Trade e’ stato pensato e realizzato per rispondere alle esigenze
della Direzione Pianificazione & Sviluppo Rete e quelle della Direzione Marketing &
Comunicazione. GeoDomino ® Trade, unitamente all'offerta dei prodotti e servizi di
Consodata, ha incorporato progressi e perfezionamenti funzionali e informativi, seguendo
'evoluzione e le esigenze del mercato, confermandosi un sistema con specificita e
caratteristiche essenziali per supportare gli operatori del settore con aggiornate informazioni
capillari e modelli di analisi.

LE PRINCIPALI APPLICAZIONI DI GEODOMINO ® TRADE

Presidio della rete esistente

o Definizione e qualificazione del mercato  dei punti vendita in termini di potenziale
territoriale, pressione competitiva e attrattori di traffico.

0 Analisi delle performance dei punti vendita rispetto al potenziale territoriale.

o Studio della sovrapposizione territoriale identificando le aree condivise da piu punti
vendita.

Razionalizzazione e sviluppo della rete

o Individuazione dei territori  non ancora coperti, o presidiati in modo insufficiente, che
presentano opportunita di sviluppo e minore competition.

o Validazione delle location dei punti vendita di prossima apertura o affiliazioni
0 Valutazione della rete infunzione del contesto territoriali di riferimento

Comunicazione e marketing diretto

o0 Analisi e clusterizzazione della clientela
in funzione della dispersione su territorio

o Definizione e valutazione delle aree  dove
maggiormente focalizzare le attivita di
marketing diretto.

o Individuazione dei territori target del
mercato presidiato dal punto vendita e
selezione delle strade per le campagne di
comunicazione non indirizzata.

TN
Rappresentazione tematica dei consumi
per famiglia nei comuni
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FUNZIONALITA DI BASE

Strumenti di gestione geografica delle Strumenti di gestione dei database
informazioni

Navigazione geografica e gestione degli Selezioni geografiche

strati informativi

Personalizzazioni delle aree di lavoro Importazione di DB esterni

Selezioni geografiche

Rappresentazioni tematiche Creazione e aggiornamenti di nuovi campi

Esportazione di mappe e dati ed indicatori

Creazione bacini isocroni / isodistanti /
radiali (automobilistici o pedonali)

MODULI DI ANALISI

Sviluppo

Il modulo é preposto alle analisi territoriali mirate sia allo studio delle aree di competenza di
punti vendita esistenti o di prossima apertura sia alla ricerca di nuove opportunita

insediative nell’ottica di piani di espansione

Site Evaluation : valutazione di un punto vendita

Sulla base di parametri dimensionali di distanza stradale
o tempi di percorrenza personalizzabili dall'utente, il
sistema circoscrive l'area gravitazionale di ogni punto
vendita al fine di valutarne, con dati statistici, potenzialita
territoriale e pressione competitiva.

bY

In modalita automatica e possibile creare piu aree di
diversa ampiezza da assegnhare a piu punti vendita
contemporaneamente.

Site Location : valutazione di opportunita insediative

bY

L'obiettivo della funzione €& supportare I'utente
nellindividuare le aree non coperte adeguatamente ma
che possono rappresentare un’interessante opportunita di
espansione. La ricerca dell'area sara in funzione di
parametri di soglia personalizzabilii ampiezza del
potenziale mercato, la presenza di concorrenza, il
raggiungimento di un valore obiettivo come ad esempio la
popolazione residente ed indicatori creati ad hoc.

La valutazione delle potenziali aree di apertura puo
essere focalizzata su territori a livello comunale e
subcomunale.
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Esempio di bacini creati su grafo
pedonale

Identificazione di aree a maggior
potenzialita
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Il sistema di Geomarketing per la
gestione dei punti vendita

Marketing

Le analisi elaborate dalle funzioni contenute in questo modulo sono orientare a supportare la
direzione Marketing per ottimizzare i piani strategici di marketing e comunicazione.

Modello gravitazionale

La funzione che si basa sul modello gravitazione
Huff, consente di misurare la probabilita di un
consumatore residente in una sezione di
censimento di essere attratto da un punto vendita
in funzione della distanza, della presenza di
concorrenti e delle caratteristiche del punto
vendita stesso.

La funzione puo essere lanciata su piu punti
vendita contemporaneamente ed il report
generato conterra, per ogni sezioni di censimento
nell’'area in analisi, la forza di attrazione di ogni
punto espressa in percentuale o valore assoluto

. . Rappresentazione tematica della forza di
di una variabile a scelta.

attrazione di un pdv espressa in %

Matrice delle distanze

La funzione permette di calcolare la distanza tra due punti. Questo consente di valutare la
reale dispersione dei clienti rispetto al punto vendita di riferimento. Il calcolo della distanza,
che tiene in considerazione sensi unici e tempi di percorrenza, genera una matrice
contenente:

percorso pedonale tra il cliente ed il pdv

percorso automobilistico minimo tra il cliente ed il pdv
percorso automobilistico piu veloce tra il cliente ed il pdv
distanza radiale tra il cliente ed il pdv

Bacino reale

E possibile creare il bacino di utenza non
in funzione di distanza stradale o radiale
ma considerando il raggiungimento di un
reale obiettivo che puo essere espresso su
una variabile a scelta, ad esempio Il
numero dei clienti o le famiglie residenti
oppure un indicatore personalizzato.

Rappresentazione del bacino reale messo a
confronto con bacini radiali
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Il sistema di Geomarketing per la
gestione dei punti vendita

Creazione aree (opzionale)

Il modulo & particolarmente indicato nelle
aziende la cui forza vendita & organizzata
con rete mobile.

Infatti le funzionalita previste sono mirate

alla creazione di aree commerciali e Situazione
alleventuale riassegnazione dei clienti iniziale delle
id do: aree commerciali
consiaerando: e distribuzione
il vincolo della non sovrapposizione; gg'ef]'t'g"“ per
la residenza dell’agente o funzionari
di vendita;

la percorribilita stradale in termini di
distanza e di tempo;

la presenza di clienti;

la distribuzione equipotenziale o il Riorganizzazione

raggiungimenti di un valore delle aree
e commerciali e

obiettivo. riassegnazione

della clientela
In GeoDomino ® Trade & possibile prevedere la funzione “Pubblicatore ” che permettere di

salvare ed inoltrare analisi ed informazioni alle unita periferiche che potranno accedere
tramite GeoDomino ® On Line per mezzo di un login ed una password.

LE INFORMAZIONI CONTENUTE

DataBase statistici DataBase cartografici
Famiglie e popolazione (a livello di sezione Cartografia amministrativa: sezioni di
di censimento) censimento, comuni, province, regioni
Reddito e consumi totale (a livello di Cartografia stradale basata sulle migliori e
sezione di censimento) fonti di cartografia oggi disponibili
Popolazione segmentata per sesso, fasce (TeleAtlas e Navteq)
di eta (a livello comunale) Geografia del territorio (corsi d’acqua, laghi,
Consumi per gruppi / categoria parchi, zone edificate)
merceologica (a livello comunale) Ferrovie

DataBase opzionali

Banca dati anagrafica iper, super, Discount Top Trade (gruppo, insegna, MQ)
geocodificati e posizionati su mappa.

Mappa della pressione competitiva Grande Distribuzione

Banca dati popolazione gravitante per motivi di lavoro

L’elenco completo dei DB Consodata che possono essere inclusi nel sistema di
geomarketing e disponibile all’indirizzo web http://consodata.it/pdf/Basi_Informative.pdf
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