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IL SISTEMA DI GEOMARKETING PER GLI ISTITUTI DI C REDITO

L’espansione nel sistema bancario di un contesto concorrenziale globalizzato, I'innovazione
tecnologica e finanziaria, e nel contempo I'affinamento della domanda, hanno profondamente
modificato lo scenario competitivo in cui I'azienda di credito opera.

Un ambiente cosi dinamico e complesso necessita, per una banca moderna, di una gestione
capace di garantire alti livelli di performance sostenibili nel tempo, a difesa e sviluppo della
propria offerta e dei mercati acquisiti. E sostanziale, pertanto, potenziare i sistemi di controllo
e di analisi al fine di migliorare I'efficienza, i percorsi e i metodi del processo di
conseguimento degli obiettivi: creare un collegamento sempre piu stretto tra la definizione di
strategie di sviluppo e I'azione operativa quotidiana.

GeoDomino ® Finance 9.0, unitamente all'offerta dei prodotti e servizi di Consodata, ha
incorporato progressi e perfezionamenti funzionali e informativi, seguendo I'evoluzione e le
esigenze del mercato, confermandosi un sistema con specificita e caratteristiche essenziali
per supportare gli operatori del settore con aggiornate informazioni capillari e modelli di
analisi ormai verificati e utilizzati dai maggiori gruppi bancari italiani.

LE PRINCIPALI APPLICAZIONI DI GEODOMINO ® FINANCE

Definizione delle aree di lavoro  di ogni filiale e analisi del profilo economico-finanziario,
demografico-produttivo e competitivo sino alla massima granularita territoriale.

Definizione delle strategie d’efficienza e sviluppo  della rete per le operazioni di
razionalizzazione della presenza sul territorio.

Analisi di sovrapposizione tra le aree di lavoro delle filiali della stessa banca o dello
stesso gruppo bancario.

Valutazione della potenzialita economica  per i mercati finanziari di interesse dalle aree
mercato macroterritoriali alle singole microaree cittadine.

Valutazion e delle potenzialita delle filiali di prossima apertura e del bacino d’'utenza.

Individuazione dei bacini reali e del potenziale delle singole filiali in relazione alla
distribuzione sul territorio della clientela.

Assegnazione alla rete dei target prospect attraverso modelli di selezione geografica per le
operazioni di sviluppo attraverso azioni di marketing diretto.

Assegnazione del budget nella fase di pianificazione commerciale per i singoli livelli
gerarchici dell'organizzazione della rete.

Distribuzione delle analisi  alle unita organizzative centrali e periferiche (internet/intranet).
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FUNZIONALITA’ DI BASE

Strumenti di gestione geografica delle informazioni

Navigazione geografica e gestione degli strati

informativi.

Personalizzazioni delle aree di lavoro.
Selezioni geografiche e relativi report informativi.
Rappresentazioni tematiche ed esportazione di

mappe e dati.

Creazione bacini radiali, isocroni o isodistanti

(automohilistici o p

edonali).

Strumenti di gestione dei database

Query geografiche

Rappresentazione tematica delle
. province per ricchezza immobiliare

Creazione e aggiornamenti di nuovi campi ed

indicatori.

MODULI DI ANALISI

Gestione Mercati

BN

I modulo é preposto
dettaglio fino alle sezi

per la definizione e assegnazione di aree di lavoro alle filiali, con
oni di censimento, al fine di valutare con dati statistici il potenziale

territoriale e la relazione con le performance.
In base alle diverse tipologie di sportelli e politiche commerciali, il modulo permette di ripartire

il territorio (mercati) in
modelli economici o ge

modo “esclusivo” o con diverso grado di sovrapposizione, utilizzando
ometrici.

MODELLI CRITERI DI GENERAZIONE AREE

Gravitazionale

Parametri territoriali (distanza o tempo).

Quota percentuale

Raggiungimento di un obiettivo espresso in percentuale su una variabile (es.
popolazione, clienti ........ ).

Aree Target: partizione del territorio in aree con equidistribuzione del
potenziale, o altri criteri, tra le filiali.

Economici . . . o e .
Aree Reilly : : assegnazione di un territorio alle filiali in funzione della
capacita di “soddisfare” la domanda (livello di attrazione).
- Aree Thiessen: partizione geometrica del territorio in zone di pertinenza
Geometrici

senza considerare vincoli stradali o altri valori.
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Strategie di Rete
Le analisi sono mirate alla ricerca di nuove opportunita insediative  sia nell’ottica di piani di
espansione (piano sportelli) sia nella valutazione di potenziali insediamenti singoli
Nell'ottica di espansione della rete, la ricerca simula la struttura distributiva attraverso modelli

con parametri e criteri personalizzabili correlati ad aspetti di appetibilita, competitivita,
accessibilita.

Valutazione opportunita insediative

Sulla base dei parametri definiti dall’'utente (ampiezza
del mercato, pressione competitiva e valori filtro di
obiettivo), il sistema propone le migliori location
(mercati) nel territorio in analisi e produce una serie di
report confrontando i principali indicatori economico-
creditizi tra I'attuale situazione e I'ipotesi di apertura.

La valutazione delle potenziali aree di apertura puo
essere focalizzata su territori a livello comunale e
subcomunale.

Identificazione di aree a maggior
potenzialita nel centro di Alessandria

Validazione insediamento singolo

Consiste nella creazione e valutazione del bacino
territoriale costruito in base a parametri personalizzabili
e all'accessibilita su grafo stradale, di un preciso luogo

(indirizzo),
Anche in questo caso viene generato un report del
profilo demografico ed economico-finanziario con

dati e indicatori a supporto della valutazione. Un grafico
a quadranti mette in evidenza il posizionamento del
potenziale nuovo mercato con i mercati dell'istituto gia
definiti.

Esempio di bacini creati su parametri
di isodistanza 500 mt e 700 mt

Analisi Clienti

Grazie alla possibilita di connessione a
database aziendali di marketing, € possibile
visualizzare ed analizzare la reale

distribuzione dei clienti sul territorio e
calcolare la distanza stradale dalla propria filiale

di riferimento.

Ne consegue la creazione di una matrice
arricchita di grafici raffiguranti le curve di
dispersione della clientela.

00142 ROMA - Via Mosca, 43/45 20159 MILANO - Via Alserio, 10

WWW. consodata.it Tel. 06516121 — Fax 06.51612.621 Tel. 02.6075701 — Fax 02 60757023
SEDE E UFFICIO COMMERCIALE UFFICIO COMMERCIALE




- ~~| Il sistema di Geomarketing per gli
IGeoDomino Istituti di Credito

Pianificazione commerciale

Il modulo, completamento rinnovato nella nuova release, € stato studiato e realizzato per la
calcolare la distribuzione dell’'obiettivo di budget dellistituto, totale e per prodotto, sulle
singole agenzie attraverso “tecniche di ribaltamento” che ponderano variabili territoriali
(potenzialita, concorrenza, sovrapposizione territoriale), gestionali (risultati storici e
caratteristiche strutturali) e vincoli commerciali (produzione minima per filiale).

Schede Territoriali

Per ogni territorio amministrativo e mercato sono disponibili una serie di report analitici che
consentono una corretta valutazione dell'appetibilita della piazza con indicatori di misura dei
seguenti aspetti:

potenzialita della domanda rispetto all’'offerta;

livello di copertura e di sovrapposizione delle aree di lavoro;

propensione al risparmio;

I'andamento demografico e produttivo (punteggi di sintesi);

mercati Retail e Corporate.

In GeoDomino ® Finance & possibile prevedere la funzione “Pubblicatore ” che permettere di
salvare ed inoltrare analisi ed informazioni alle unita periferiche (filiali, altre sedi ed uffici
dell'istituto) che potranno accedere tramite GeoDomino ® On Line per mezzo di un login ed
una password.

LE INFORMAZIONI CONTENUTE

DataBase statistici DataBase anagrafici
Famiglie e popolazione segmentata per Sportelli bancari tradizionali, speciali ed
sesso, fasce di eta interni
Popolazione gravitante per motivi di lavoro Sportelli postali
Reddito disponibile e consumi | record sono geocodificati e posizionati su mappa
Risparmio finanziario (depositi bancari, DataBase cartografici
depositi postali, titoli, Gpm, quote di fondi Cartografia amministrativa: sezioni di
comuni, assicurazioni vita, Impieghi, censimento, comuni, province, regioni
intensita di utilizzo dei servizi bancari) , o

_ ) Cartografia stradale basata sulle migliori e

Concorrenza (numero sportelli e sedi piti aggiornate fonti di cartografia oggi
bancarie, uffici postali, promotori finanziari) disponibili (TeleAtlas Navteq)
Unita locali e imprese Geografia del territorio (corsi d’acqua, laghi,

Le informazioni sono disponibili fino a livello di sezione parchi, zone edificate)

di censimento .
Ferrovie

L’elenco completo dei DB Consodata che possono essere inclusi nel sistema di geomarketing
e disponibile all'indirizzo web http://consodata.it/pdf/Basi_Informative.pdf
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